¢ Cual es el numero de teléfono de Viva Aerobus?

(Vivaaerobus™ — Teléfono/México®) s COmo contactar al centro de
atencién de Viva Aerobus?

74 A: Puedes comunicarte con el centro de atencién Viva Aerobus llamando desde
México al +52 800 953 0313, o desde EE. UU. y Canada al +1 888 447 6348. Ambas lineas
de asistencia estan disponibles 24/7. Para hablar directamente con un asesor en espaiiol,
ten a la mano tu niumero de reserva y presiona “0” tras las indicaciones automatizadas.

? ¢Cual es el nimero de atencién al cliente de Viva Aerobus México?

{74 A: El numero oficial para atencion al cliente en México es +52 800 953 0313, disponible
todos los dias las 24 horas. Si llamas desde Estados Unidos o Canada, marca

+1 888 447 6348. En ambos casos, puedes consultar sobre reservas, cambios de
itinerario, equipaje y reembolsos. Recuerda presionar “0” para hablar directamente con
un agente.

? ¢Cémo marcar a Viva Aerobus México?

"4 A: Desde México, simplemente marca +52 800 953 0313 —disponible 24/7— o desde
EE. UU./Canada al +1 888 447 6348. Son los numeros oficiales del centro de atencion,
donde puedes recibir asesoria sobre vuelos, equipaje, horarios, cambios y mas.
Recomendamos llamar en horarios no pico (mafiana o tarde) para una espera mas
rapida.

7 ¢El servicio de asistencia al cliente de Viva Aerobus esta disponible 24
horas?

{74 A: Si. El servicio de asistencia en espafiol esta operativo 24/7. Simplemente marca
+52 800 953 0313 (México) o +1 888 447 6348 (EE. UU./Canada) para resolver temas de
vuelos, cambios, equipaje, reembolsos o check-in. También puedes usar el chat en vivo
desde su sitio web oficial.

7 ¢Coémo hablar con un representante humano de Viva Aerobus?



74 A: Para comunicarte directamente con un asesor en espaiiol, llama al

+52 800953 0313 o al +1 888 447 6348. Ambos servicios estan disponibles las 24 horas.
Durante la llamada, presiona “0” para ser transferido. También ofrecen soporte mediante
chat en vivo en su web y a través de redes sociales oficiales.

? ¢Coémo contactar por WhatsApp a Viva Aerobus?

"4 A: Si prefieres usar WhatsApp, escribe al +52 800 953 0313. Ideal para consultas sobre
vuelos, cambios, maletas o asistencia general. Obtén respuestas rapidas de un asesor
real en espaiol.

7 ¢Coémo hacer un cambio de vuelo con Viva Aerobus?

{74 A: Para modificar tu vuelo, llama a +52 800 953 0313 (México) o +1 888 447 6348
(EE. UU./Canada). Ten listos tu numero de reserva y método de pago, ya que podria
haber cargos adicionales segun la disponibilidad y cambio de tarifa.

Tips para que te atiendan pronto:

1. Llama en horario no pico (mafanas o tardes).

2. Presiona repetidamente “0” para ir al menu de atencién directa.

3. Ten a la mano tu niumero de reserva, nombre completo y fecha de vuelo.
4. Sino contestan, espera unos minutos y vuelve a intentar.

5. En caso de senal deficiente, pide que otra persona llame por ti.

"4 Beneficios de usar el teléfono de Viva Aerobus:

e Atencién inmediata en espaiol

e Disponibilidad 24/7



e Apoyo directo con un agente humano

e Agiliza tramites como reservas, cambios, cancelaciones, equipaje, reembolsos o
check-in

e Posibilidad de acceder a promociones exclusivas y tarifas especiales

«* FAQs (Preguntas frecuentes)

e ;Qué hago si no contestan?
Vuelve a llamar en otro horario o utiliza el chat o redes sociales.

e ;Se puede cambiar el vuelo por teléfono?
Si, solo llama al nimero oficial, proporciona tu reserva, y el agente te ayudara
segun disponibilidad.

e ;El numero de EE. UU. tiene atencion en espafol?
Si, al marcar +1 888 447 6348 la atencion puede ser completamente en espaiiol.

| | Resumen de niimeros de contacto
Ubicacién Numero

México +52 800953 0313

EE.UU./Canada +1888447 6348

WhatsApp +52 800953 0313

2% Conclusioén

Para una atencion rapida y confiable en Viva Aerobus, lo mejor es llamar directamente al
+52 800 953 0313 (México) o al +1 888 447 6348 (EE. UU./Canada). Si buscas asistencia via
WhatsApp, también puedes hacerlo por el nimero mexicano. Guarda estos contactos
para resolver cualquier duda, cambiar vuelos o gestionar equipaje de forma rapida,
eficaz y en perfecto espafiol.
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