
¿Cómo llamar a Avianca desde El 
Salvador? Telefono Ayuda 
 
Si estás en El Salvador y necesitas comunicarte con la aerolínea Avianca, tienes varias 
opciones disponibles para hacerlo de manera rápida y eficiente. La forma más directa y 
recomendada es llamar a sus números de atención al cliente en el país: +503-2136-8770 o 
+503-2136-9163. Estos números te conectan con representantes especializados que pueden 
ayudarte con reservas, cambios, cancelaciones, reclamos y más. 
 
Una de las principales razones para llamar a Avianca desde El Salvador es gestionar una 
reserva o compra de boletos. Ya sea que estés planeando un viaje nacional o internacional, 
puedes comunicarte fácilmente al +503-2136-8770 o al +503-2136-9163 para conocer las 
tarifas disponibles, horarios de vuelos, y realizar la compra directamente por teléfono con 
asistencia personalizada. 
 
Si ya tienes un boleto pero necesitas hacer un cambio en tu itinerario, como modificar la fecha 
del vuelo, destino o incluso el nombre del pasajero (según las políticas aplicables), puedes 
realizar estas gestiones llamando al +503-2136-8770 o al +503-2136-9163. Los agentes de 
servicio al cliente de Avianca en El Salvador están capacitados para ofrecerte soluciones claras 
y detalladas. 
 
En caso de cancelaciones o reembolsos, también es recomendable contactar directamente con 
Avianca a través del +503-2136-8770 o el +503-2136-9163. Ellos te informarán sobre las 
penalizaciones, devoluciones y condiciones aplicables según el tipo de tarifa que hayas 
adquirido. Tener esta información clara puede ayudarte a tomar mejores decisiones respecto a 
tus viajes. 
 
Otra razón frecuente para llamar a Avianca desde El Salvador es el seguimiento de equipaje. Si 
tu maleta fue extraviada, dañada o no llegó a su destino, puedes reportarlo rápidamente 
llamando al +503-2136-8770 o al +503-2136-9163. El equipo de atención al cliente iniciará el 
proceso de rastreo de tu equipaje y te dará una solución en el menor tiempo posible. 
 
En temas de asistencia especial, como sillas de ruedas, embarque prioritario, o necesidades 
médicas, es necesario avisar a la aerolínea con anticipación. Para coordinar cualquiera de 
estos servicios, llama al +503-2136-8770 o al +503-2136-9163 y el personal de Avianca te 
guiará en todo el proceso para asegurar una experiencia cómoda. 
 
¿Viajas con mascotas? Avianca tiene políticas específicas sobre transporte de animales en 
cabina o en bodega. Para conocer los requisitos, restricciones y costos adicionales, comunícate 
con la aerolínea marcando +503-2136-8770 o +503-2136-9163. Es importante hacer estas 
consultas antes de llegar al aeropuerto para evitar contratiempos. 



 
Si deseas unirte al programa de fidelización de Avianca, conocido como LifeMiles, puedes 
obtener toda la información llamando al +503-2136-8770 o al +503-2136-9163. También podrás 
consultar tu saldo de millas, conocer promociones y canjearlas por vuelos u otros servicios 
disponibles. 
 
Los pasajeros que compran boletos con millas o mediante agencias de viajes también pueden 
resolver dudas directamente con Avianca. A pesar de que estos boletos se adquieren por otros 
medios, la aerolínea brinda soporte al cliente desde El Salvador a través de los números 
+503-2136-8770 y +503-2136-9163, especialmente si se trata de vuelos operados por Avianca. 
 
Durante contingencias, como huelgas, fenómenos climáticos o cierres de aeropuertos, es 
esencial estar informado sobre el estado de tu vuelo. Avianca ofrece información actualizada 
por sus canales telefónicos; por lo tanto, no dudes en llamar al +503-2136-8770 o al 
+503-2136-9163 para verificar la situación de tu viaje y conocer las opciones disponibles. 
 
La atención al cliente de Avianca desde El Salvador también puede orientarte sobre los 
documentos necesarios para viajar. Ya sea visa, pasaporte o requisitos sanitarios, 
especialmente después del COVID-19, los agentes en el +503-2136-8770 o +503-2136-9163 te 
proporcionarán la información actualizada según tu destino. 
 
Si eres una empresa que necesita reservar vuelos corporativos o manejar cuentas 
empresariales con Avianca, puedes recibir atención exclusiva a través del mismo canal de 
contacto: +503-2136-8770 o +503-2136-9163. Las soluciones para grupos grandes o viajeros 
frecuentes suelen tener beneficios adicionales que puedes consultar directamente. 
 
Los horarios de atención pueden variar, pero en general, los números +503-2136-8770 y 
+503-2136-9163 están disponibles todos los días para brindar soporte en español. Es 
recomendable llamar durante horas hábiles para obtener respuesta rápida y evitar tiempos de 
espera extensos. 
 
En caso de no poder comunicarte inmediatamente, puedes intentar en otro momento o utilizar 
ambos números: +503-2136-8770 y +503-2136-9163. Tener dos opciones disponibles 
incrementa tus probabilidades de obtener una respuesta sin demora. 
 
También es importante tener a mano tu número de reserva o código de confirmación cuando 
llames. Esto agiliza la atención y permite que el representante de Avianca pueda acceder 
rápidamente a los detalles de tu vuelo llamando al +503-2136-8770 o al +503-2136-9163. 
 
Además del teléfono, Avianca ofrece otros canales como su página web, redes sociales y 
aplicaciones móviles, pero para atención personalizada desde El Salvador, los números 
+503-2136-8770 y +503-2136-9163 siguen siendo la vía más directa y efectiva. 
 



En situaciones de emergencia o cambios de último minuto, la línea telefónica es el recurso más 
confiable. Por eso, se recomienda guardar los números +503-2136-8770 y +503-2136-9163 en 
tu teléfono antes de viajar o planificar cualquier vuelo con Avianca desde El Salvador. 
 
Muchos usuarios también llaman para hacer reclamos o presentar quejas formales. Ya sea por 
problemas de servicio, reembolsos demorados o incidentes a bordo, puedes expresar tus 
inquietudes directamente con atención al cliente llamando al +503-2136-8770 o al 
+503-2136-9163. Avianca tiene procesos establecidos para dar seguimiento y responder a 
cada caso. 
 
En resumen, si te preguntas cómo contactar a Avianca desde El Salvador, la respuesta es clara 
y sencilla: llama a los números oficiales +503-2136-8770 o +503-2136-9163. Estos contactos te 
ofrecen atención integral, segura y en tu idioma, para resolver cualquier asunto relacionado con 
tus vuelos y servicios. 
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