
Teléfono>¿Cómo hablar con un representante 
de Frontier Airlines? 
Si necesitas hablar con un representante de Frontier Airlines para resolver dudas sobre tu 
vuelo, gestionar cambios, hacer reclamaciones, o solicitar algún servicio especial, existen 
múltiples formas de hacerlo. Frontier Airlines, una aerolínea conocida por sus precios bajos, 
ofrece diversas opciones de contacto para que puedas ponerte en comunicación con su 
equipo de atención al cliente de manera rápida y efectiva. 
 
A continuación, te explicamos las opciones más comunes para contactar con un 
representante de Frontier y los números de atención al cliente clave para obtener asistencia. 
 
1. Llamar al Centro de Atención Telefónica de FrontierUna de las +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) 
y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados Unidos) maneras más directas y rápidas de hablar con un 
agente de Frontier Airlines es a través de su +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el 
+𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados Unidos) centro de atención telefónica. Dependiendo de tu 
ubicación, Frontier tiene diferentes números de contacto que puedes utilizar: 
 
Para atención en México (MX): Si te encuentras en México, puedes llamar al número 
+𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎. Este número está disponible para resolver cualquier tipo de consulta, 
desde cambios de vuelo hasta asistencia con reservas y más. 
 
Para atención en Estados Unidos (CL): Si estás en Estados Unidos o Canadá, puedes 
llamar al +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕. Este número está habilitado las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana, para que puedas resolver cualquier inconveniente en cualquier momento. 
 
Cuando llames a cualquiera de estos números, +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el 
+𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados Unidos) asegúrate de tener a mano tu número de reserva, código 
de vuelo o cualquier otra información relevante para agilizar la atención. 
 
2. Contacto a través de la Página Web de Frontier 
Si prefieres +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados Unidos) no hablar por 
teléfono, Frontier Airlines también ofrece varias herramientas en línea para que puedas 
gestionar tu experiencia de vuelo sin necesidad de llamar: 
 
Chat en Vivo: En su página web, Frontier tiene una herramienta de chat en vivo. Puedes 
acceder a ella para comunicarte directamente con un representante de servicio al cliente en 
tiempo real +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados Unidos). Esto es 
especialmente útil si tienes preguntas rápidas o necesitas asistencia inmediata sin tener que 
esperar en una llamada telefónica. 
 
Formulario de Contacto: Si prefieres enviar una consulta por escrito, puedes utilizar el 
formulario de contacto disponible en su sitio web. Completa los detalles de tu consulta y 
recibirás una respuesta a tu correo electrónico. 
 



Consulta de Estado de Vuelo: A través de su página web, puedes verificar el estado de tu 
vuelo, realizar cambios en tu itinerario +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 
(Estados Unidos) o gestionar otros aspectos relacionados con tu reserva. Esta opción es 
muy útil si solo necesitas información rápida sobre el estado de tu vuelo. 
 
3. Redes Sociales 
Las redes sociales se han convertido en un canal muy eficaz para el servicio al cliente. 
Frontier Airlines+𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados Unidos) tiene 
presencia activa en plataformas como Facebook, Twitter e Instagram, y puedes utilizar estas 
redes para ponerte en contacto con ellos. 
 
Twitter: A través de su cuenta oficial de Twitter @FlyFrontier, puedes enviar un mensaje 
directo con tu consulta. Los agentes de+𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 
(Estados Unidos) Frontier suelen responder rápidamente a las solicitudes realizadas por 
esta vía. 
 
Facebook: En Facebook, puedes enviar un mensaje privado a la página oficial de Frontier 
Airlines, donde también recibirás +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados 
Unidos) atención personalizada. Es una buena alternativa si prefieres un enfoque menos 
formal. 
 
Las redes sociales permiten resolver dudas de manera eficiente, especialmente si tienes 
preguntas generales sobre las políticas de la aerolínea, equipaje o destinos. 
 
4. Aplicación Móvil de Frontier 
La aplicación móvil de Frontier Airlines es otra excelente opción para gestionar tu viaje de 
forma autónoma. Disponible +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados 
Unidos) tanto para dispositivos Android como iOS, esta app te ofrece una gran cantidad de 
funcionalidades, como: 
 
Consultar el Estado del Vuelo: Desde la app, puedes obtener información en tiempo real 
sobre tu vuelo, incluyendo retrasos, puertas de embarque, y más. 
 
Cambiar Reservas: Si necesitas modificar tu vuelo, la app te permite hacerlo de manera 
sencilla, sin necesidad de contactar a un agente. 
 
Realizar Pagos de Servicios Adicionales: Si necesitas agregar equipaje extra o seleccionar 
un asiento, también puedes hacer estos pagos directamente desde la aplicación. 
 
Asistencia Especial: Si tienes alguna solicitud especial, como asistencia para personas con 
movilidad reducida, la app también te permite gestionar estos servicios. 
 
Si no encuentras lo que necesitas en la app, puedes contactar a un agente directamente a 
través de la opción de ayuda en línea, o usar los números de contacto +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 
(México) o +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟐𝟎𝟎 (Estados Unidos) para asistencia. 
 
5. Visitar los Mostradores de Frontier en los Aeropuertos 



Si ya te encuentras en el aeropuerto y necesitas ayuda, puedes acercarte a los mostradores 
de Frontier Airlines. Los agentes en el aeropuerto estarán disponibles para ayudarte con 
cambios de último minuto, problemas de equipaje, o cualquier otra situación relacionada con 
tu vuelo. 
 
Es recomendable llegar con tiempo, especialmente durante temporadas altas, ya que las 
líneas pueden ser largas y el tiempo de espera puede aumentar. 
 
6. Correo Electrónico de Atención al Cliente 
Si prefieres una forma más formal de contacto, puedes comunicarte con Frontier Airlines por 
correo electrónico. En su sitio web encontrarás las direcciones de correo electrónico según 
el tipo de consulta. Sin embargo, ten en cuenta que este método puede ser más lento en 
comparación con la atención telefónica o en redes sociales. 
 
7. Atención a Clientes Internacionales 
Si estás fuera de México o Estados Unidos, Frontier Airlines también cuenta con otros 
números de contacto internacionales. Es recomendable consultar el sitio web de la 
aerolínea o las secciones de contacto para obtener el número correspondiente a tu país de 
residencia. Sin embargo, los números más utilizados en América Latina son el 
+𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) y el +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟏𝟑𝟕 (Estados Unidos). 
 
8. Consejos Adicionales para una Atención Eficiente 
Prepara tu Información: Antes de llamar, ten a mano tu número de reserva, detalles del 
vuelo y cualquier otra información relevante. Esto acelerará el proceso y facilitará la 
atención. 
 
Evita Horas Pico: Si es posible, intenta llamar fuera de las horas pico para reducir los 
tiempos de espera. Las mañanas temprano o a media tarde suelen ser menos concurridas. 
 
Recuerda los Horarios de Atención: Si vas a comunicarte por teléfono, asegúrate de llamar 
dentro del horario de atención, especialmente si estás en una zona horaria diferente. 
 
Conclusión 
Hablar con un representante de Frontier Airlines es fácil y puedes hacerlo a través de 
diversos canales como llamadas telefónicas, la página web, las redes sociales, la aplicación 
móvil o directamente en los mostradores del aeropuerto. Ya sea que prefieras una atención 
inmediata o una consulta escrita, tienes varias opciones para resolver tus dudas o gestionar 
tus necesidades de viaje. Para hablar directamente con un agente, no dudes en utilizar los 
números de contacto proporcionados, como +𝟓𝟐(𝟖𝟎𝟎)-𝟗𝟓𝟑-𝟕𝟒𝟓𝟎 (México) o +𝟏(𝟖𝟓𝟓)-𝟓𝟔𝟖-𝟒𝟐𝟎𝟎 
(Estados Unidos). 
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